—— GUIDE - ENTREPRISES BTP - SAONE-ET-LOIRE

SO, GEO & AEO

Comprendre la nouvelle visibilité digitale

Ce que tout dirigeant d'entreprise BTP doit savoir pour
etre trouve par ses prochains clients — sur Google
comme surles moteurs aintelligence artificielle.

2025 -2026 Document deréféerence



CONTEXTE

La facon de chercher a changé

— AVANT — SEO CLASSIQUE — AUJOURD'HUI — IA GENERATIVE
* Leclient tape « magon Macon » dans * Le clientdemande a ChatGPT ou
Google GooglelA: «Quelartisan pourune

. . _ | renovation a Chalon ? »
* llobtientuneliste de liens bleus — |l

cligue, compare les sites L'IA geénéere une réponse directe en

citant1a 3 entreprises comme

* llappelle I'entreprise bien positionnée - »
PP X X references
enpagel
* Pas de clic surd'autres sites — decision
rapide, appel direct
Toujours valable pourles recherches locales Tendance croissante — cas'acceélere en

urgentes 2025




DEFINITION 1/ 2

Le SEO — votre présence sur Google

Le Search Engine Optimization (referencement naturel)
regroupe toutes les techniques pour apparaitre enbonne
position danslesrésultats Google.

Mots-clés locaux Google My Business
"maconMacon”, "entreprise BTP Votre carte de visite digitale:
Chalon-sur-Saone", "ravalement horaires, photos de chantiers,
facade 71"... Vos clients tapent avis clients, zone d'intervention.
desrequétes précises — vous C'estce que Google affiche en
devezyrepondre avec des priorité pourlesrecherches
pages dediées. locales.

Fondation du référencement local Gratuit - Impact rapide

Contenu & avis clients

Des pages de qualité survos
metiers (gros ceuvre, renovation,
charpente...),des avis
authentigues, desreéalisations
photographiées: c'est ce qui
vous déemarqgue durablement.

Délai: 3al12 mois



DEFINITION 2 / 2

GEO & AEO — étre cite par les 1A

.

GEO — Generative Engine Optimization

Optimiser son contenu pour étre sélectionné et cité dansles
reponses genérees parles |A conversationnelles : ChatGPT,
Perplexity, Gemini. Ces moteurs synthetisent desinformations et
recommandent des sources.

AEO — Answer Engine Optimization

Optimiser pour obtenir laréponse directe affichée entéte de
Google: positionzéro, Al Overview, recherche vocale. L'utilisateur
n'a plus besoin de chercher plusloin.

L

GEO et AEO représentent la méme logique : devenirla source de
reference que l'lA cite spontanement.

LES MOTEURS CONCERNES

Google Al Overview
Réponse IA entéte desresultats Google

ChatGPT
500 M d'utilisateurs hebdomadaires en 2025

Perplexity Al

Moteur derecherche 100 % |IA avec citations

Gemini - Bing Copilot

|IA de Google et Microsoftintégrées alarecherche



DONNEES 2025

Les chiffres qui changent tout

39% +527%

des Francais utilisent déjal'lA pour leurs

de traficréféeré parleslAenunan
recherches

69% -25%

des recherches Google ne génerent plus aucun de volume de recherche Google attendu d'ici fin
clic vers unsite 2026



COMPARATIF

SEO vs GEO / AEO

SEO GEO /AEO

Canal Google Search (90 % dumarche) ChatGPT, Perplexity, Al Overview, Gemini

Ce quicompte Mots-cles, liens entrants, site technique Contenu structuré, FAQ), autorité, avis

Priorité BTP local Indispensable aujourd'hui Croissant — investir dés maintenant



APPLICATION LOCALE

L'enjeu pour le BTP en Saone-et-Loire

REQUETES TYPES DE VOS CLIENTS

Bonne nouvelle coté SEO local

Lesrechercheslocales déclenchent beaucoup moins d'Al
Overviews que les autresrequétes (7,9 % vs 22,8 %). Pour «
plombierurgence Macon» ou«macon 71», Google affiche
encore le packlocal classique — vos fiches GMB et votre SEO
conservent toute leur valeur.

Mais le GEO/AEQ arrive vite

Avant d'appelerunartisan, vos clients font de plus en plus une
recherche de fond surl'lA: « Comment choisirune entreprise
de renovation ? Quel budget ? Quelles questions poser ? » —
C'estla que vous pouvez étre cité en premier.

- SEO LOCAL - GOOGLE

"macon Chalon-sur-Saéne", "entreprise BTP 71",
"artisan ravalement Macon"

—- GEO/AEO - |IA
"comment choisir une entreprise de renovation”,

mnm n

"brixmoyen ravalement facade”, "quels artisans BTP
en Bourgogne”

— Al OVERVIEW - GOOGLE DIRECT

"devis gros ceuvre Sadne-et-Loire", "renovation
toiture prix 2025"




RECOMMANDATION

La stratégie : combiner les deux

(

COUCHE 1 COUCHE 2 RESULTAT
) ) ege d
SEO GEO /AEO Visibilite
\
La fondation L'amplificateur C()mplete
. o Sur tous les canaux
* Fiche Google My Business " Pages FAQ survos metiers
complete et active (questions clients * Visible sur Google
frequentes)

* Siterapide, mobile, pages - aujourd'hui
metiers par ville T * Etudes de cas chantiers avec

données chiffrées

* Cité parleslAdemain

" Collecteréguliere d'avis
Google " Contenu structuré,
informatif, vérifiable

* Reféerence de confiance
dans votre secteurlocal

Priorité immediate Avantage concurrentiel durable




MISE EN PRATIQUE

Plan d'action en 5 étapes

01 Fiche Google My Business 02 Créerune page FAQ
Complétez et activez votre fiche : photos de Reépondez aux 10 questions les plus frequentes de
chantiers, horaires, zone d'intervention, description vos clients sur votre site. Format structure, ideal
des metiers. Repondez a chaque avis. pour étre cite parles|A.
SEO - Impactrapide - Gratuit GEO - AEO - Contenu structuré

03 Collecterdesavisclients 04 Publier des etudes de cas
Les avis sont un signal de confiance pour Google Une page par type de chantier: photos, description,
comme pourles|A. Demandez systematiquement surface, delai, resultat chiffré. Ce contenuriche est
un avis apres chaqgue chantier termine. exactement ce que les |A citent.
SEO - GEO - Autorite GEO - Données - Credibilite

05 S'assurer que votre site estrapide, mobile et ajour

Un site lent ou non adapte au mobile pénalise votre SEO et vos chances d'étre indexe parles |A. Vérifiez Google
PageSpeed Insights et assurez-vous que vos coordonnees et services sont ajour.
SEO - GEO - Technique - Prioritaire



CONCLUSION

Ce qu'll faut retenir

1

Le SEO reste
indispensable

Googlerepreésente encore 90 %
dumarche de larecherche. Votre
fiche Google My Business et vos
pageslocales sont votre priorité
numeéro un — elles restent la porte
d'entree principale de vos clients.

2

L'IA est déja la

39 % des Francais utilisent d€ja
I'lA pourleursrecherches. Vos
futurs clients posent des
questions a ChatGPT avant de
vous appeler. Etre cité dans une

reponse |A, c'est étre choisi avant

méme le premier contact.

3

commencez
maintenant

Les parts de marché GEO/AEO
sont encore a conqgueériren 2025.
Agir maintenant offre un avantage
concurrentiel durable surles
concurrents quin‘ont pas encore
bougé.

SEO + GEO/AEO = visibilite complete - Commencez parles 5 étapes du plan d'action



